Allgemeine Geschaftsbedingungen Oeko-Sack GmbH
Vertragsabschluss:

Der Vertrag zwischen dem Kunden und der Oeko-Sack GmbH kommt durch die Bestellung des Kunden und dessen
Annahme der Oeko-Sack GmbH zustande. Die Bestellung kann per E-Mail, per Shop-Bestellung, per Fax oder per
Telefon erfolgen.

Preise:

Samtliche Preise sind inkl. MWST angegeben. Keine Zusatzrabatte auf Sonderkonditionen. Preis- und Artikel-
Anpassungen bleiben vorbehalten.

Lieferbedingungen:

Wir liefern nur an Adressen in der Schweiz und Lichtenstein.

Lieferfristen:

In der Regel sind samtliche im Shop erhiltliche Artikel ab Lager verfiigbar. Lieferengpasse werden dem Kunden
umgehend mitgeteilt. Fiir Anfertigungen fragen Sie uns nach den Lieferfristen. Gerne geben wir lhnen Auskunft.

Eigentumsvorbehalt:

Die gelieferten Artikel bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum der Oeko-Sack GmbH. Falls der Kunde mit
der Bezahlung des Kaufpreises in Verzug gerat, ist die Oeko-Sack GmbH berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten
und die Ware in ihren Besitz zu nehmen.

Lieferkonditionen:

Franko Lieferung ab Fr. 750.—Warenwert.

Franko Lieferung bei Struktur-Vakuumbeuteln ab Fr. 100.—Warenwert.

Franko Lieferung bei Standbodenbeuteln, Kreuz-/Blockbodenbeuteln aus Polypropylen ab Fr. 250.—Warenwert.

Fir Lieferungen unter diesem Bestellwert verrechnen wir folgende Tarife:

Paketsendungen:
Bestellungen bis 89.9 kg Gewicht werden per Post versendet

Post Pac Economy 2-3 Werktage Post Pac Priority am nachsten Werktag
(Bestellannahme bis 15.00 Uhr, Versand am gleichen Tag) (Bestellannahme bis 15.00 Uhr, Versand am
gleichen Tag)

Bis 9.9 kg: Portoanteil: Fr. 9.90— Fr.12.—

Ab 10 kg: Portoanteil: Fr. 13.— Portoanteil: Fr. 16.—
Ab 30 kg: Portoanteil: Fr. 26— Portoanteil: Fr. 32.—
Ab 60 kg: Portoanteil: Fr. 39.— Portoanteil: Fr. 48.—

Ab 90 kg liefern wir auf Paletten
(Bestellannahme bis 11.00 Uhr, Versand am gleichen Tag)

Lieferung 2 -3 Werktage

Ab 90 kg Portoanteil: Fr. 75.—

Nicht getauschte Europaletten und Europaletten Deckel werden wir lhnen in Rechnung stellen.
Paletten: Fr.10.—

Deckel: Fr.10.—



Riickgaberecht

Eine Riickgabe ist innerhalb von 10 Kalendertagen nach Filialabholung bzw. ab dem Datum des Poststempels oder
der Liefer- bzw. Empfangsbestatigung moglich. Kann die Kundschaft Liefer- bzw. Empfangsbestatigung nicht
vorweisen, beginnt die 10-tagige Frist ab Versand der Bestellung.

Vom Riickgaberecht (nicht aber von den Gewahrleistungsanspriichen) ausgeschlossen sind:

e Spezialanfertigungen und Sonderbestellungen

Das Produkt muss originalverpackt, unbeschadet, sauber, vollstandig samt allfalligem Zubehor zuriickgegeben
werden. Ein allfalliges Siegel darf nicht gebrochen sein.

Das Produkt ist immer mit dem Kaufnachweis zu retournieren, und zwar an die folgende Adresse:

Oeko-Sack GmbH
Thunstrasse 5
3415 Hasle-Riiegsau

Die Kosten fiir die Zustellung und Riickgabe sind von der Kundschaft selbst zu tragen.

Gibt die Kundschaft das Produkt originalverpackt, unbeschadet, sauber, vollstandig samt allfalligem Zubehor und
Kaufnachweis zurlick, so wird ihr die bereits getatigte Zahlung unter Abzug allfilliger bereits erbrachter
Dienstleistungen zurlickerstattet.

Zahlungsarten im Oeko-Sack Online Shop:

Oeko-Sack GmbH hat das Recht, fiir jede Bestellung die genannten Zahlungsmittel einzuschranken oder den
Kunden zur Zahlung Gber andere Zahlungsmittel zu verpflichten.

Dem bestehenden Kunden stehen folgende Zahlungsmittel zur Verfligung:

e Kauf auf Rechnung

e Kreditkarte / Twint / PostFinance-Card (Master Card / VISA / PostFinance eFinance)
e Vorauskasse (Post- oder Bankeinzahlung auf ein Postcheck-Konto)

e Barzahlung bei Abholung

Den Neukunden stehen folgende Zahlungsmittel zur Verfligung:

e Kreditkarte / Twint / PostFinance-Card (Master Card / VISA / PostFinance eFinance)
e Vorauskasse (Post- oder Bankeinzahlung auf ein Postcheck-Konto)
e Barzahlung bei Abholung

Kreditkarten/Twint/PostFinance Debit Direct:

Oeko-Sack GmbH akzeptiert nur Kreditkarten, die von einem Anbieter mit Sitz in der Schweiz oder im Flirstentum
Liechtenstein herausgegeben werden (bei anderen Kreditkarten behalt sich Oeko-Sack GmbH vor, diese ohne
Angabe von Griinden abzulehnen).

Bei Zahlung mit Kreditkarte oder mit PostFinance-Card wird der Betrag der Bestellung am Tag des Bestelleingangs
belastet. Bei Kreditkartenzahlungen wird der Kunde nach Abschluss der Bestellung im Onlineshop automatisch an
den Zahlungsdienstleister weitergeleitet. Der Kunde erfasst seine Kreditkartendaten auf einer gesicherten
Verbindung direkt auf der Webseite des Zahlungsdienstleisters. Es werden keine Kreditkartendaten im
Onlineshop gespeichert.

Vorauszahlung:

Oeko-Sack GmbH mailt lhnen dann die Rechnung und sendet Ihnen die Bestellung nach Zahlungseingang zu. Die
Zahlungsfrist betragt 10 Werktage. Zahlt der Kunde bei Vorauskasse nicht innert der genannten 10-Tage-Frist, tritt
die Oeko-Sack GmbH ohne weiteres vom Vertrag zuriick (Art. 109 OR).

Zahlung gegen Rechnung:

Bei dieser Zahlungsart betragt die Zahlungsfrist 30 Tage. Von dieser Zahlungsart Gebrauch machen kdnnen unsere
Kunden mit einem Shop-Login. Nicht registrierte Benutzer und Neukunden kénnen nicht per Rechnung bezahlen.



Abholung:

Sie kdnnen die Ware direkt bei uns abholen.
Unsere Offnungszeiten sind von Montag bis Freitag 7.30-12.00/13.00-17.30Uhr. Nach Absprache kénnen wir es
auch bei uns deponieren und Sie kénnen ausserhalb unserer Offnungszeiten die Ware abholen.

Postkonto: 30-544682-9
Bankkonto: 248992T

IBAN: CH59 0023 523524899201T
SWIFT/BIC: UBSWCH2HS80A
MWST-Nr: CHE-108.558.269 MWST
Gerichtstand:

Gerichtstand ist Langnau im Emmental: Die Oeko-Sack GmbH behilt sich das Recht vor, bei Streitfallen die
Gegenpartei an ihrem Wohn-Geschéftssitz zu belangen.



